
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE ET D’UTILISATION – LC-HEBERG.FR

1. OBJET

Les  présentes  CGV/CGU  définissent  les  conditions  générales  de  vente  et  d'utilisation  des
services de LC-HEBERG.FR. Les services sont soumis à des conditions spécifiques,  disponibles
sur lc-heberg.fr ou via le support.

2. CONDITIONS APPLICABLES

L’utilisation du site implique l’acceptation des CGU. Les services sont accessibles 24/7 sauf en
cas de maintenance ou force majeure. LC-HEBERG agit comme hébergeur et prestataire, sans
responsabilité sur les contenus.

2.1 COMPTE UTILISATEUR

Réservé  aux  majeurs  ou  mineurs  avec  accord  parental.  Un  seul  compte  par  utilisateur.
L'utilisateur  est  responsable  de  son  compte,  doit  fournir  des  informations  exactes  et  notifier
toute utilisation frauduleuse.

2.2 SERVICES

L’utilisateur  certifie  remplir  les  conditions  pour  utiliser  les  services.  Toute  consommation
abusive ou non-respect peut entraîner la suspension du service après notification.

2.3 AVANT-VENTE

L’utilisateur  valide  sa  commande  en  complétant  les  informations  requises.  Aucun
remboursement n’est possible après validation.

2.4 COMMANDES

L’utilisateur  doit  remplir  précisément  les  formulaires  de  commande.  Les  délais  de  livraison
peuvent aller jusqu’à 7 jours ouvrés.

2.5 PAIEMENT

Paiement  via  Crédit  LC,  Carte  bancaire,  PayPal,  SMS,  PaySafeCard...  Aucun  remboursement



n’est possible après validation.

2.6 SUPPORT

Support  uniquement  via  lc-heberg.fr  pour  utilisateurs  avec  compte.  Pas  d’infogérance.  Le
support peut limiter les demandes abusives.

3. CONTRAT

Le contrat débute à la première souscription. Il peut être résilié à tout moment. La suppression
d’un service est immédiate après résiliation ou non-paiement.

4. DISPONIBILITÉ

LC-HEBERG  pratique  le  BEST-EFFORT,  sans  obligation  de  disponibilité  continue.  Des
interruptions peuvent survenir.

5. RESPONSABILITÉS

LC-HEBERG n’est pas responsable des contenus hébergés. L’utilisateur doit garantir le respect
des lois et droits d’autrui. Toute activité illégale entraîne suspension ou résiliation immédiate.
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